
 
 

 
 

ISU 

Makanan adalah hal pokok yang setiap harinya orang melakukannya. Namun, setiap 

orang ingin makan suatu makanan dengan harga pas dikantong namun rasa tetap 

berkualitas. Mangan Yuk merupakan salah satu trobosan brand rice box yang 

menyajikan olahan nasi ditambah dengan menu-menu dengan cita rasa khas 

nusantara. Kami memilih rice box sebagai bentuk penyajian kami karena saat ini 

rice box menjadi solusi dalam packaging karena bentuknya yang menarik dan juga 

mudah dibawa kemana-mana yang menjadikan hal ini dinilai efisien dan terjamin. 

Menu dari Mangan Yuk pastinya menyesuaikan dengan minat konsumen. Rice box 

Mangan Yuk menyajikan olahan nasi yang ditambah dengan ayam atau ikan goreng 

kemudian diatasnya ditambah dengan beberapa sambal pilihan tradisional khas dari 

berbagai daerah nusantara. Harganya pun sangat terjangkau dan porsinya pasti 

kenyang. 

 

SEJARAH SINGKAT 

Mangan Yuk berdiri secara resmi pada tanggal 2 Februari 2019, didirikan oleh 

Victoria  Citra. Ide pendirian Mangan Yuk ini lahir dari kecintaan Citra pada 

makanan. Citra melihat bahwa bisnis di bidang kuliner ini memiliki potensi yang 

besar, ditambah dengan konsep makanan yang simple namun enak dan sesuai 

dengan minat konsumen luas. Disetiap menunya pun di sajikan sesuai dengan 

resep tradisional secara turun menurun. Adapun visi dan misi dari Mangan Yuk 

yakni: 

1. Visi Perusahaan; Mewujudkan Mangan Yuk sebagai Signature Indonesian 

Rice Box yang bernuansa tradisional namun berwawasan internasional. 

2. Misi Perusahaan;  

 Mengutamakan kualitas dalam hal apapun yang dilakukan (pelayanan) 

dan penyajian (makanan). 

 Mengembangkan inovasi-inovasi baik dalam produk maupun pelayanan 

dengan tetap pada koridor tradisional. 



 

 

 

 Mengembangkan usaha di beberapa tempat yang strategis untuk menjadi 

brand rice box terbaik di Indonesia. 

 

Latar belakang dari berdirinya brand Mangan Yuk ini berawal dari keinginan besar 

Victoria Citra untuk mengangkat kembali makanan tradisional supaya dapat dikenal 

oleh masyarakat luas bahkan sampai go internasional. Citra mencetuskan 

walaupun makanan tradisional, namun ingin di kemas secara modern dan menu 

nusantara ini dapat terus bersaing serta menyesuaikan dengan perkembangan 

jaman ini. Jadi menu-menu ini tetap dikenal baik oleh masyarakat Indonesia 

sehingga tidak kalah dengan makanan-makanan western dari luar negeri. Mangan 

Yuk hadir untuk memenuhi selera semua orang yang meninginkan makanan yang 

enak, praktis, kreatif, dan tentunya dengan harga yang terjangkau dan terjamin. 

Berikut ini penjabaran perjalanan brand kami yakni: 

 

Februari 2019 

Mangan Yuk membuka outlet pertama di Ruko De Mansion, Alam Sutera, Tangerang. 

Minat dan ketertarikan konsumen terlihat pada saat awal pembukaan outlet 

pertama kami. Bentuk promosi dan perkenalan akan brand kami pun dilakukan 

dengan maksimal. Pada hari pertama, brand ini diresmikan langsung oleh pendiri 

Victoria Citra dan KH Edi Junaedi sebagai perwakilan dari MUI (Majelis Ulama 

Indonesia) bagian Tangerang. KH Edi menentapkan bahwa brand Mangan Yuk ini 

terjamin halal 100% dan sesuai dengan kriteria makanan. Namun pada awal 

pembuakaan brand ini, kami menggunakan sistem packaging rice box dengan 

bermodal sticker saja, Dikarenakan bisnis awal yang baru dimana masih dengan 

modal yang kecil. 

 

Juli 2019 

Loyalitas pelanggan mulai terlihat secara real karena makin bertambahnya jumlah 

pembelian rice box ini. Kami sudah bermitra secara online dengan GoFood dan  



 

 

 

Grabfood sehingga mempermudah konsumen untuk memesan makanan kami. 

Karena tingkat pemesanan yang tinggi kami mulai mencetak ricebox dengan design 

yang unik. 

 

Desember 2019  

Kami mulai membuka sistem franchise, dimana memberikan peluang kepada para 

calon pengusaha kuliner yang ingin membuka resto dengan cara yang baik. 

Terkumpul sebanyak 3 (tiga) cabang franchise kami buka yang masih di daerah 

Tangerang. Yakni terdapat di Bintaro Sektor 9, Ciledug, dan di daerah Pasar Lama 

Tangerang.  

 

Juli 2020 

Tepat pada ulang tahun Mangan Yuk yang pertama, kami meluncurkan marchendise 

special dari brand Mangan Yuk. Marchendise ini dapat dibeli di seluruh outlet 

Mangan Yuk. Marchendise dimulai dari totebag, kaus, topi bahkan tumblr special 

edisi yang sangat unik dan cantik serta harga yang bersahabat.  

 

September 2020 

Hingga saat ini, Mangan Yuk sudah memiliki 9 outlet yang buka tersebar di daerah 

sekitar Jakarta dan Tangerang. Dimana 5 (lima) outlet terdapat di Tangerang dan 4 

(empat) outlet di Jakarta. Untuk di daerah Tangerang terdapat di; Alam Sutera, 

Bintaro Sektor 9, Ciledug, Pasar Lama, Gading Serpong. Sedangkan di Jakarta 

terdapat di Tanjung Duren, Kemanggisan, Kemang, dan Meruya. 

 

IMPLIKASI 

Di tengah gencarnya persaingan bisnis makanan cepat saji, rice box muncul 

sebagai inovasi. Hal ini dinilai sebagai salah satu kuliner yang menarik dengan 

tampilan yang ciamik. Selain tuntutan untuk bergerak cepat, perkembangan 

teknologi dan transportasi turut menjadi alasan berubahnya kebiasaan makan  



 

 

 

masyarakat modern. Tanpa perlu meninggalkan tempat, orang kini bisa mengatasi 

lapar, yakni tinggal menyentuh layar ponsel.Tidak melulu polos dengan ukuran yang 

besar, tampilan kotak nasi kini makin menarik. Bentuknya makin mini dan 

ergonomis. Hal ini dibenarkan Jessica, konsumen setia Mangan Yuk. Menurut 

Jessica, kaum millenial cenderung lebih fleksibel dalam urusan makan termasuk 

dirinya. Dengan alasan mager atau malas gerak, kotak berisi nasi, ayam atau ikan 

goreng, dan aneka saus saja sudah cukup memuaskan lidah mereka. Selain itu, dia 

juga beranggapan bahwa nasi kotak mini menawarkan porsi yang pas di perut, 

salah satu keunggulan yang menurutnya nggak selalu didapatkan saat 

mengonsumsi nasi kotak konvensional. Berbeda dengan Jessica, Kevin justru 

punya pandangan sendiri. Menurutnya, porsi rice box harus cukup bikin kenyang. 

Selain itu, dia juga beranggapan bahwa nasi kotak mini menawarkan porsi yang pas 

di perut. 

 

BIOGRAFI PEMEGANG JABATAN MANGAN YUK 

 CEO - Founder - Ibu Victoria Citra 

Kelahiran Tangerang, 19 Desember 1996, beliau merupakan lulusan Sarjanan 

Ilmu Komunikasi Universitas Bunda Mulia Serpong, Tangerang. Beliau 

mengawali karir sebagai food blogger. Banyak pengalaman dan penjelajahan 

beliau di dunia kuliner ini. Hal ini yang membawa beliau kemudian memilih 

untuk berbisnis kuliner terlebih pada bisnis rice box yang beliau wujudkan di 

tahun 2019 dengan membuka Mangan Yuk. Kepiawaiannya dalam berbisnia 

dan berkat kerja kerasnya selama ini membawa Mangan Yuk menjadi sukses 

dan menginspirasi saat ini. 

 Graphic Designer Manager - Bapak Kurnia Santos 

Kelahiran Jakarta, 5 Agustus 1996, beliau merupakan salah satu teman dekat 

dan teman kuliah dari Ibu Victoria Citra. Mereka sama-sama lulusan dari 

Ilmu Komunikasi Universitas Bunda Mulia Tangerang. Namun beliau sangat 

tertarik dan berbakat di bidang design graphic. Sehingga beliau bekerja sama  



 

 

 

dengan Ibu Victoria Citra dalam upaya promo dan menciptakan konten yang 

menarik di mata konsumen. Kemampuannya memotret dan berilustrasi 

membuat kini brand Mangan Yuk mempunyai makna dan hal yang kreatif di 

setiap konten sosial media yang dimiliki akun Mangan Yuk, sehingga beliau 

berkontribusi besar bagi Mangan Yuk Indonesia. 

 

### 

 

Informasi Kontak 

Kantor Pusat : Jalan Tampak Siring, D-9 No.9, RT 03 RW 08, Kunciran, Pinang 

Tangerang, 15144  

No. Handphone : (+62) 89672571926 

Telp.   : (021) 53134756  

 

 


